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- 건설산업의핵심경쟁력인인력의전문성과프로세스관리능력은지속적교육과풍부한실무경험을바
탕으로형성되며, 국제경쟁력향상이라는관점에서국가차원의기술인력관리체계의개선이요구됨.

- 건설업체의 고급 경력 기술자 위주 감원 정책은 기술인력의 전문성과 경쟁력 저하의 주원인으로 작용하
며, 이는국내건설공사의기술인력평가제도와밀접하게연관됨.

- 국내 건설 공사의 기술성 평가 기준은 재정경제부 회계예규와 조달청 입찰참가자격 심사 기준에 명시된
기준과 큰 차이가 없는 반면, 해외의 기준은 발주 기관과 발주 대상 사업에 따라 차별화된 기준을 갖고
있는것으로분석됨.

- 국내 건설 기술인력의 전문성 정도는 등급으로 구분하며, 최고 기술 수준은 자격증 취득이나 일정 기간
의경과연수(10년)에따른특급기술자로한정됨.

- 국내의 기술인력평가제도는경력연수와자격증취득및학력중심의기술자등급규정으로이뤄지고있
으며, 이로 인해 특급 기술자 수준으로 기술력이 한정되어 버리는 구조적 문제점을 안고 있는 반면, 해
외의 경우는 개인의 전문성과 숙련도 완성 여부를 평가 기준으로 삼기 때문에 직무 중심의 체계적인 경
력관리가가능함.

- 건설 분야의 전문기술력강화를위해서는기술의전문성과숙련도가명확히규정되어야하며, 프로세스
관리능력강화를위해서는건설기술의범주를건설관리(CM), 사업관리(PM), 기술관리(TM) 등 프로
세스관리분야로확대개편시켜야함.

- 기존의「국가계약법」상의회계예규, 「건설기술관리법」, 「엔지니어링진흥법」등에서규정하고있는건설
기술자의 등급 제한 규정은 폐지되어야 하며, 국내에도 경력관리프로그램(CDP)을 도입하여 기술인력들
의전문성을확대시키고그완성도를지속적으로높여가도록유도해야함.



전문성제고를위한건설기술인력관리방안

■■연연구구의의 배배경경 및및 목목적적

건설산업의 경쟁력은 기술인력의 전문성과 프로세스 관리 능력이 핵심임. 

- 건설산업은 그 특성상 생산 제품의 복제화, 생산 장소의 고정화, 생산 프로세스의 표준화

등이 어렵기 때문에 기술인력의 전문성과 프로세스 관리 능력에 대한 요구 수준이 제조업

을 비롯한 타 산업에 비해 높은 산업임.

- 건설 분야의 전문성과 프로세스 관리 능력 배양을 위해서는 학문적 기초 지식을 비롯한

실무 경험을 통해 업무의 숙련도와 완성도를 높일 수 있는 장기적인 차원의 인력 관리 체

계가 요구됨.

- 현재와 같은 건설산업의 위기를 해외시장의 진출 및 확대라는 새로운 기회로 활용하기 위

해서도 후진적인 인력 관리 체계를 개선하여 세계 수준의 기술 경쟁력 우위를 확보하는

것이 급선무임.

IMF 이후 현재까지 국내 건설 기업들의 경력자 위주 감원 정책은 전문성과 관리 능력 제고 관점에

서 단기적 처방에 불과함.

- 국내 건설업체 중 매출액 기준 상위 35개 기업들의 IMF 이후 최근 3년 동안 인력 감축

규모는 보유 인력의 약 39% 정도에 해당할 감원의 규모가 큰 것으로 조사됨.1)

- 구조조정 과정에서 인력 감축 대상은 경험이 많은 고령자를 우선 선정하는 것으로 분석됐

으며, 이는 인건비 지출을 줄이려는 기업들의 생존 전략의 한 단면으로 해석할 수 있음.

- 그러나, 외국의 경력 기술자 선호 현상과 비교해 볼 때, 국내의 무원칙적인 고경력자 위주

감원 정책은 전문성과 관리 능력 제고의 관점에서 단기적 처방에 불과하며, 전문성이 후

퇴하는 결과로 이어질 것이 분명함.

- 이와 같은 사실은 기업의 기술인력 관리 체계 구축이 중요함에도 불구하고 국내 건설업체

들은 전문 기술인력 보유의 필요성마저도 느끼지 못하고 있음을 의미함.
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1) 김종섭, 「건설기업의인력구조조정실태와대책방향」, 건설산업동향, 한국건설산업연구원, 2001. 2. 6, p. 4.



국내 건설사업자 선정을 위한 기술인력평가제도는 전문성과 관리 능력 측정의 객관적 기준이 되지

못하고 있음.

- 국내 건설업체들의 경력 기술자 기피 현상을 통해 알 수 있는 사실은 건설 사업자 선정시

적용하고 있는 국내의 기술인력평가제도가 기술인력의 전문성과 프로세스 관리 능력을 측

정하는 객관적 기준이 되지 못하고 있음을 의미함.

- 국가의 인력 관리 체계는 인력평가제도의 근간이 될 뿐만 아니라, 기업과 개인 모두에게

기술의 전문성과 숙련도 완성에 대한 기본 틀을 제공함으로써 기술인력들의 전문성과 경

쟁력 향상을 유도하는 역할을 담당해야 함.

국내외 건설기술인력평가제도 비교·분석을 통해 국내 건설 기술인력 관리 체계의 개선 방안을 제

시하고자 함.

- 건설업체의 구조조정 과정 중 파생되는 유능력자들의 대거 이탈은 산업 차원에서 뿐만 아

니고, 국가적 차원에서도 큰 손실이 아닐 수 없음.

- 현재와 같은 상황을 방치해 둘 경우, 건설 분야의 핵심 경쟁력인 전문 기술력과 프로세스

관리 능력 수준 저하는 심화될 것이며, 국내 건설산업은 해외 시장에서 장기적인 침체의

늪에서 더욱 벗어나기 어려울 것으로 판단됨.

- 본 연구는 국내외 건설 사업자 선정 기준 및 기술인력평가제도를 비교 분석하여, 건설 기

술인력 관리의 문제점을 진단하고, 향후 국가 경쟁력 강화를 위해 필요한 건설 기술인력

관리 체계의 개선 방안을 제시하고자 함.

■■건건설설 공공사사에에서서 사사업업자자 선선정정을을 위위한한 평평가가 기기준준

건설 사업자 선정을 위한 평가제도는 기술성 평가와 상업성 평가로 구분되며, 이중 기술성 평가는

경험, 실적, 경영 상태 등을 주요 평가 항목으로 다룸.

- 건설 사업자를 선정하기 위한 평가제도는 크게 기술성 평가(technical evaluation)와 상

업성 평가2)(commercial evaluation)로 구분할 수 있으며, 건설 공사에서 사업자 선정 과
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정에서 중요한 평가 기준으로 삼는 것은 기술성 평가 항목임.

- 기술성 평가는 경험(experience), 실적(performance) 및 경영 상태(financial state) 등

을 중요한 항목으로 다루며, 각 항목별 중요도는 국가, 발주 기관, 해당 사업의 특성 등에

따라 차등 있게 적용함.

- 국내외 건설 공사의 기술성 평가 기준 분석을 위해 자료 입수가 가능한 범위에서 국제 입

찰 적용 대상인 대형 건설 공사의 사업자 선정에 실제로 반영되었던 심사 기준을 비교 대

상으로 선정하였음.

■■건건설설 사사업업자자 선선정정을을 위위한한 기기술술성성 평평가가 기기준준 비비교교

국내 건설 공사의 기술성 평가 기준은 재정경제부 회계예규와 조달청 사전자격심사(PQ) 기준과

차이가 없음. 

- 국내 건설산업에서 사업자 선정을 위한 평가 기준인 사전자격심사제도는 크게 시공 경험,

기술 능력, 경영 상태 및 신인도의 총 4가지 항목으로 나뉘며, 항목별 세부적인 평가 기준

은 <그림 1>과 같음.
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2) 상업성 평가는기준실급여, 급여 가산금비율등비용구성요소에대한평가와투입인력에직접적으로영향을미치는총금액에대한평가로이루어
짐. 

<<그그림림 11>>                              입입찰찰참참가가자자격격 사사전전심심사사 기기준준**((회회계계예예규규 22000011..  22..  1100  개개정정))

시공경험(30점)

·최근 10년간동일
또는유사공사실적
(22)

·최근 5년간기타공사
실적(8)

기술능력(37점)

·기술자보유상황(20)

·설비및장비보유
상황(5)

·공법및기술보유
상황(5)

·시공경험축적(3)

·기술개발투자비율
(4)

경영상태(33점)

·부채비율(10)

·유동비율(8)

·고정자산대고정
부채비율(2)

·매출액순이익률(2)

·매출액영업이익률
(2)
·총자본회전율(5)

신인도(±3점)

·시공업체로서
성실성

·하도급관리공정성

·건설재해및제재
처분

·입찰및계약질서
유지

·부실벌점및 ISO 
인증

주 : *는국가계약법령관련회계예규개정, 재정경제부, 2001. 2. 10.



- 국내 건설 공사의 사업

자 선정과 관련된 기술

성 평가는 재정경제부

회계예규와 조달청 입찰

참가 자격 사전 심사 기

준에 명시된 항목과 동

일하게 이루어짐(<표 1>

참조).

- <표 1>에서와 같이, 발

주 기관과 건설 프로젝트의 성격이 서로 다르므로 차별화가 가능함에도 불구하고, 국내의

심사 기준은 세부 항목은 물론이고, 점수 배분에 있어서도 차이가 거의 없는 것으로 조사

됨.

- 기술인력에 대한 평가는‘기술 능력’이라는 항목의 하부 기준(기술자 보유 상황)에서 다

루어지며, 이 항목 내에서 모두 50% 이상의 큰 비중을 차지하고 있는 사실을 확인할 수

있는데, 이는 건설사업에서 기술인력이 차지하는 역할의 중요성을 반증해 주는 사례로 볼

수 있음.

해외 건설사업의 기술성 평가는 발주 대상 사업의 특성과 발주 기관에 따라 차별화된 기준을 적용

하며, 프로세스 관리 능력에 대한 평가가 반드시 이루어짐.

- 차별성이 거의 없는 국내 기준과 비교해 볼 때, 해외의 기술성 평가는 발주 기관과 사업

특성에 맞는 독자적인 기준을 제시하고 있음을 알 수 있음(<표 2> 참조). 

- <표 2>에서 알 수 있듯이, 해외의 평가 기준은 공통적으로 조직(organization)에 관한 평

가 항목을 갖고 있는데, 이는 건설사업에서 프로세스 관리 능력의 중요성 인식에 따른 것

으로 볼 수 있으며, 이를 평가하고자 하는 의도로 해석할 수 있음.

- 이때, 프로젝트 조직에 대한 평가는 투입 인력의 배치와 그에 따른 역할을 토대로 이루어

지며, 발주 기관들은 프로젝트 조직 구성을 통해 인력 배치의 적정성 여부를 판단할 수 있

도록 하고 있음.
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주 : 1) 조달청입찰참가자격사전심사세부기준, 조달청, 2001. 3. 9. 
주 : 2) 한국고속철도건설공단, 입찰참가자격사전심사지침, 1994. 9.
주 : 3) 당진화력 1,2호기토건공사입찰참가자격사전심사세부기준, 한국전력공사.
주 : 4) 인천국제공항여객터미널신축공사입찰참가자격사전심사기준, 신공항건설공단, 1996.

<<표표 11>>                  국국내내 건건설설 공공사사의의 기기술술성성 평평가가 기기준준 비비교교

시공경험

기술능력

(인력평가항목)

경영상태

신인도

조달청

입찰참가자격

사전심사기준1)

30점

35점

18.5점(53%)

35점

±3점

한국고속철도공단

고속철도공사

사전심사기준2)

30점

40점

20점(50%)

30점

±10점

한국전력공사

당진화력 1,2호기

사전심사기준3)

40점

42점

22점(52%)

18점

±10점

인천국제공항공사

여객터미널공사

사전심사기준4)

36점

38점

24점(63%)

26점

±20점

발주기관

평가기준
평가항목



- 따라서, 기술인력의 전문성 평가와 더불어 프로세스 관리 능력에 대한 평가가 함께 이루

어지며, 조직과 인력에 대한 평가 항목이 독립적으로 존재하는 만큼 평가 기준과 방식도

국내와 많은 차이가 있음.
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<<표표 22>>                                                해해외외 건건설설 공공사사의의 기기술술성성 평평가가 기기준준 비비교교

·순자산 ·현재재정상태

·3년간재정상태변동유무 ·재정조달및계약충족능력

·보증책임제공능력

·교량, 고가교, 터널등디자인-빌드경험

·디자인-빌드품질보증 ·디자인-빌드협력체계

·과거프로젝트수행경험

·팀별구성내용 ·조직구성내용

·주요인적자원

·부지조건의이해 ·예상되는문제점

·주요문제점해결방안 ·공정상의문제점

·과거클레임분쟁기록 ·계약만기및위약금기록

·안전관련기록 ·발주자추천, 수상, 표창기록

·현재참여중인건설사업

·터널링공사 ·굴착공사

·슬러리월공사 ·파일링공사

·골조공사 ·드릴링공사

·그라우팅공사

·순자본 ·순자산가치

·부채비율 ·수익률

·조직규모 ·조직구조

·실무인적자원

·재해율 ·재해보상률

·제안서의완성도 ·프로젝트이해정도

·업무계획및업무범위 ·업무조직내용

·유사공사경험 ·주요기술분야연구내용

·시설물설계내용 ·시설물시공감독

·프로젝트관리자(3명) ·주요전문인력(6명)

·주요업무 ·잠재적위험요소

·공정관련영향요소

·조직도 ·재정상태

·임직원 ·장비및기타자원

·주요인적자원의경험및자격요건

·조직및관리능력 ·분쟁기록

·원가및공기지연 ·규정사항준수

·품질관리자의경험및능력 ·품질관리절차

·안전관리프로그램 ·재해빈도수

세부항목사업명발주기관

대만고속철도

건설공사1)

샌프란시스코

도시철도

건설공사2)

국제계약

기술제안서

심사기준3)

미국써스톤웨이

인터체인지

건설공사4)

대만

고속철도기업

연맹

미연방

교통부

국제민간

항공기구

미국워싱턴주

교통국

재정적기준

경험

조직

프로젝트접근방식

과거수행실적

현재수행실적

기술경험및능력

재정상태및규모

조직및인력수급

안전관리등급

제안서

제안자경험및

전문성
인적자원

프로젝트이해도

조직및인적자원

과거실적

품질관리계획

안전관리계획
주 : 1) Request for Qualifications(Civil Works), Taiwan High Speed Rail Consortium, Feb., 1998.
2) Contractor Prequalification For Construction of the MUNI Metro Turnaround Project, Federal Transit Administration, May 27, 1992.
3) Airport Planning Manual Part.3(Guidelines for Consultants/Construction Services), First Edition, International Civil Aviation Organization,
1983. 
4) Request for Qualifications for Design-Build Construction of Thurston Way Interchange, Washington State Department of Transportation,
Sep. 22, 2000.



■■국국내내 건건설설 공공사사의의 기기술술인인력력평평가가제제도도

국내의기술인력 평가는 기술자 보유 현황이라는 항목으로, 회사 보유 인력을 대상으로 평가함.

- 국내 건설 공사의 기술인력 평가는‘기술자 보유 현황’이라는 항목으로 이루어지며, 회사

보유 인력을 대상으로, 등급 규정에 맞는 기술인력 확보 여부로 평가하고 있음(<표 3> 참

조).

- 세부적인 평가 기준으로는 경력 기술자, 일반 기술자, 시공 지원 기술자로 크게 구분짓고,

그 중 경력 기술자는 특급, 고급, 중급, 초급의 4개 등급으로 한정시키고 있음.

- 기술인력 평가 방법을 살펴보면, 경력 기술자의 경우는 등급 계수와 경력 계수3)의 곱에

의한 점수화로, 일반 및 지원 기술자의 경우는 보유 인원 수4)에 의한 점수화로 평가하고

있음.

국내 인력평가제도는 동일 등급간 상대적 비교가 불가능하며, 평가 대상을 차별화 시키는 기준을

제시하지 못함.

- 토목이나 건축 등 전통적인 기술 분야를 제외하고, 건설관리(CM), 사업관리(PM), 기술

관리(TM) 등 기술 외적인 관리 분야의 투입 인력에 대한 평가 기준은 없으며, 평가 대

상 인원에서도 제외시키고 있음.

- 동일 등급간의 상대적

비교가 불가능하다는

이유로, 등급이 동일하

면 같은 점수를 얻을

수 있기 때문에 평가

방법 자체가 이미 변별

력을 상실한 것임을 알

수 있음.
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3) 등급계수 : 특급 1.0, 고급 0.75, 중급 0.5, 초급 0.25, 경력계수 : 3년 이상 1.0, 5년 이상 1.5, 10년 이상 2.0.
4) 일반 기술자 : 10인이상 4.0, 15인 이상 5.0, 20인 이상 6.0, 시공 지원기술자 : 4인 이상 5.5, 3인 이상 5.0, 2인 이상 4.0(단, 추정 가격 500억원 이
상).

<<표표 33>>                  국국내내 건건설설 공공사사 기기술술인인력력 평평가가 기기준준 분분석석

사업자선정기준

입찰참가자격

사전심사기준

고속철도공사

사전심사기준

당진화력 1,2호기

사전심사기준

여객터미널공사

사전심사기준

평가세부기준평가방법평가대상평가항목

기술자

보유상황
해당기업

등급에따른

점수화

기술자의

경험연수

및인원수

발주기관

조달청

한국고속철도공단

한국전력공사

인천국제공항공사



- 이러한 국내 건설 기술인력 평가 기준은, 점수 배분에 있어서는 기술인력의 중요성 인식

을 반영한 반면에, 구체적인 평가 방법에 있어서는 평가 대상을 차별화 시키는 잣대로서

의 역할을 하고 있지 못함을 의미함.

■■해해외외 건건설설 공공사사의의 기기술술인인력력평평가가제제도도

해외의 기술인력 평가는 핵심 인력에 한정되며, 생산 관련 전문 부문과 프로세스 관리 부문으로

구분되어 있음.

- 해외의 기술인력 평가의 경우, 사업에 투입될 전체 인력 중에서 핵심 인력만으로 평가 대

상을 제한하고 있으며, 직접적인 생산과 관련된 전문성 평가 이외에도 프로세스 관리 부

문에 대한 평가가 동시에 이루어짐(<표 4> 참조).

- 따라서, 사업 조직 내부의 지위(position)에 따른 기능과 역할에 맞도록 차별화된 인력 평

가가 가능함.

- 전문적인 생산 관련 부문에서는 자격증 취득에 의한 등급 구분을 절대적인 평가 기준으로

삼고 있지 않으며, 프로세스 관리 부문에서도 평가 대상을 기술 분야 출신으로 제한하고

있지 않음.

해외의 기술인력평가제도는 기술자 등급 제한이 없으므로, 발주 기관별로 다층적이고 심도있는 평

가가 가능함.

- 해외의 기술인력 평가는 등급을 제한하고 있지 않으며, 중요한 평가 기준은 사업 조직

(organization) 및 역할 수행에 필요한 경력 사항의 충족 여부(requirement)임.

- 해외의 기술인력평가제도는 평가 대상을 전체 인력으로 하고 있지 않기 때문에, 경쟁력

있는 기업들로 하여금 소수 핵심 인력만으로 구성된 기업 활동을 가능하게 함.

- 발주 기관별로 고유한 기술인력 평가 방식과 기준을 제시하고 있어 등급에 의한 일률적인

점수화 평가 방식에 비해 다층적이고 심도있는 평가가 가능함.
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■■국국내내 기기술술인인력력 관관리리의의 문문제제점점 및및 외외국국 사사례례가가 주주는는 시시사사점점

국내의 인력 관리 체계는 최소 경력과 자격증 중심의 고용 구조를 형성하며, 개개인의 전문성은

일정 수준에서 동결되어 버리는 악순환에 빠지게 함.

- 기술인력의 전문성 완성도를 나타내는 등급 규정으로 말미암아, 국내의 기술인력의 전문

성 수준은 자격 취득이나 학교 졸업 후 경과 연수(10년)에 따른 특급 기술자 수준에 머물

도록 되어 있음.

- 국내 기술인력 평가는 경력 연수나 자격증 보유 여부를 기준으로 삼기 때문에 기업이나

개인은 전문 기술력 개발에 치중하기보다는 학력과 자격증 위주로 경력을 관리하게 됨.

- 기술 등급에 상한선이 설정되어 있으므로 기술인력들은 최고 등급인 특급 기술자에 도달

한 이후 자기 계발이나 전문성 개발을 통한 숙련도 완성에 대해 필요성을 전혀 느끼지 못

함.
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<<표표 44>>                                              해해외외 건건설설 공공사사 기기술술인인력력 평평가가 기기준준 분분석석

평가세부기준평가방법평가대상평가항목구분

대만고속철도

입찰자격심사기준

샌프란시스코

도시철도

사전심사기준

썬스톤웨이

디자인-빌드

자격심사기준

국제계약기술

제안서평가기준

발주기관

대만고속철도

기업연맹

미연방

교통부

워싱턴주

교통국

국제민간

항공기구

주요인적자원

(Key Personnel)

실무인적자원

(On-Site Personnel)

프로젝트주요인적자원

(Project Team, Key 

Personnel and  Processes)

인적자원

(Personnel)

회사보유인적자원

13명1)

실무인적자원

8명2)

프로젝트관리자

4명을포함한

주요전문인력3)

프로젝트관리자 3명과

주요전문인력 6명4)

등급화

합격/불합격

(Pass/Fail)

점수화

점수화

경력, 학력, 

자격요건
재직년수, 

해당프로젝트경력,

전문적경험

경력, 자격증, 학력, 

해당프로젝트

경험년수

경력, 해당프로젝트

경력, 경력의연속성,

회사재직여부
주 : 1) 프로젝트 임원(Principal-on-site/Senior officer), 프로젝트 관리자(Project manager), 부프로젝트 관리자(Deputy Project Manager), 시공 책임자
(Chief of Construction), 설계 관리자(Design Manager), 설계 품질 관리자(Design QA Manager), 시공 품질 관리자(Construction QA Manager),
안전관리자(Safety Manager), 공정 관리자(Scheduler), 지반 기술자(Lead Geotechnical Engineer), 안전 감시 체계 기술자(Lead Safety
Monitoring System Engineer), 구조설계 기술자(터널)(Lead Structural Design Engineer), 구조설계 기술자(교량)(Lead Structural Design
Engineer). 
2) 프로젝트 관리자(Project Manager), 부프로젝트 관리자(Deputy Project Manager), 터널링 기술 감독(General Superintendent of Tunneling), 굴
착 기술 감독(General Superintendent of Deep Cut and Cover Braced Excavations), 슬러리월 기술 감독(Slurry Wall Superintendent), 파일링
기술감독(Piling Superintendent), 콘크리트기술감독(Concrete Superintendent), 안전감독(Safety Superintendent).  
3) 디자인-빌드 프로젝트 관리자(Design-Build Project Manager), 설계 관리자(Design Project Manager), 시공 관리자(Construction Project
Manager), 품질관리자(Quality System Manager), 프로젝트기술인력및하도급인력(Project Engineers and Subcontractors).  
4) 프로젝트관리자(Project Manager)급 3명과주요전문인력(Key Professional Staff) 6명을임의로선택가능.



- 전문성의 완성도 측면에서 경력을 고루 갖춘 인력이 요구됨에도 불구하고, 이들을 관리해

야 할 국내 건설업체들은 근무 연한이 많은 고급 경력자를 전문성 완성도 여부와 상관없

이 무분별하게 인력 감축 대상자로 분류하는 현상이 빚어지게 됨.

- 이러한 현상의 결과, 국내 건설산업의 기술 경쟁력은 항상 일정한 수준에서 동결되어 버

리는 악순환 과정에 놓이게 됨.

건설 기술에 대한 경로(career path) 구분이 명확하지 않으며, 관리 능력 분야에서 절대적인 열세

에서 벗어나기 어려움.

- 건설 기술에 대한 경로(career path) 구분이 명확하지 않을 뿐 아니라, 프로세스 관리 능

력보다 생산 기술 중심으로 형성되어 있기 때문에 국내 건설 기술인력의 프로세스 관리

분야 전문성 및 기획 능력은 절대적인 열세에서 벗어나기 힘든 실정임.

- 생산 기술 중심의 등급 구분과 자격증을 위주로 한 평가 방식은 건설산업이 설계나 시공

등 생산 결과물 중심의 업역이라는 종래의 개념에서 탈피하지 못하는 주원인이 되고 있으

며, 시공 및 상세 설계 능력에 비하여 기획 능력이나 관리 능력은 상대적인 열세에 놓이게

됨.5) 6)

국내외 건설 기술 인력의 등급별 분포 현황을 비교해 보면, 국내 기술인력평가제도의 등급 규정이

실효성이 없음을 알 수 있음.

- 해외 건설시장 진출의 확대를 위해서는 다양한 경험과 전문성을 갖춘 인력이 필수적이지

만, 국내의 기술자등급제한제도는 이러한 전문 인력의 양성 자체를 배제시키는 결과를 가

져옴.

- 국내에 진출해 있는 해외 기술인력 투입 현황 자료를 바탕으로, 해외 인력들의 등급을 규

정하여 국내와 비교해 본 결과, 해외 인력의 특급 기술자 인력 투입량(인·시간)이 상대

적으로 많은 비율을 차지한다는 사실을 확인할 수 있었음(<그림 2> 참조).
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5) 제 2차건설기술진흥기본계획해설서, 건설교통부, p.81, 1999. 3.(한국의시공기술능력은선진국의 72%에수준이며, 기획능력은 63% 수준임.)
6) The World Competitiveness Year Book, IMD, 2000. 1.(한국의경영관리능력은세계 32위이며, 과학기술관리능력은세계 28위임.)



- <그림 2>에서와 같이, 국내의 기술인력평가

제도에서 명시하고 있는 건설 기술자의 등

급 규정은 오히려 기술 수준의 하향 평준화

를 유도하고 있을 뿐만 아니라, 기술인력의

전문성과 기술력 제고의 측면에서 이미 그

실효성을 상실한 규정임.

- 따라서, 기술인력평가제도의 수정은 불가피

하며, 전문성 제고와 관리 능력 향상의 관점

에서 국내 기술인력 관리 체계에 대한 전면

적인 개선이 요망됨.

■■건건설설 기기술술인인력력 관관리리의의 개개선선 방방안안 및및 기기대대 효효과과

국내의 건설 기술인력들이 전문성과 경쟁력을 쌓아가도록 유도하기 위해서는 체계화된 경력 관리

프로그램(Career Development Program, CDP)을 도입해야 함.

- 기존의「국가계약법」상의 회계예규나「건설기술관리법」, 「엔지니어링기술진흥법」에서 규

정하고 있는 기술자의 등급 제한 규정은 폐지되어야 하며, 기술인력평가제도는 이에 맞게

개선되어야 함.

- 건설 기술과 관련된 전문 부문을 새롭게 정의(job description)하여 대분류(job cate-

gorization)하고, 각 분류별 전문성의 경로(career path)를 설정할 필요가 있음.

- 건설 기술의 범위를 현재의 토목이나 건축 등 전통적인 기술 중심의 학과목에서 탈피하여

건설관리(CM)이나 사업관리(PM) 및 기술관리(TM) 등 프로세스 관리 부문으로 확

대·개편시켜야 함.

- 전문성 경로별 각 기술 수준에 대한 최소 요건(job requirement)을 규정하여 인력의 기

술 수준을 평가할 때 적용하도록 유도함으로써 기존의 경과 연수나 자격증에 따른 등급

구분 방식을 대체하도록 해야 함.

- 전문성 경로에 맞는 교육 프로그램을 개발하여 기업이나 개인이 해당 분야의 전문성을 쌓
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<<그그림림 22>>    국국내내외외 기기술술인인력력 등등급급별별 분분포포 현현황황
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주 :국내기술인력은상암동월드컵경기장사업관리용역을대상으로, 해
외 기술인력은 경부고속철도 사업관리 용역을 대상으로 조사하였으
며, 총사업 수행에소요되는인력투입량(Man·Hour)에 대한 기술
등급별백분율을나타낸것임.



도록 지원해야 하며, 기존의 기술자 재교육 프로그램은 이에 맞게 전반적으로 개선되어야

함.

- 국내에도 경력 관리 프로그램(Career Development Program, CDP)을 도입하여 기술인

력으로 하여금 개개인의 전문성과 경쟁력을 쌓도록 유도해야 함.

건설 기술인력 관리 체계의 개선은 궁극적으로 국내 건설 기술력의 전반적인 경쟁력 강화에 기여

할 것임.

- 인력 관리 체계의 개선을 통한 인력평가제도의 변화는 국내 건설업체들로 하여금 전문성

에 대한 인식 전환을 갖도록 하여 전문 인력 양성의 필요성을 느끼게 해줌으로써 기업 내

부의 기술인력 관리 체계화를 유도할 수 있음.

- 이러한 변화는 건설산업 분야의 프리랜서 제도를 활성화시켜서 기업은 인력의 상시 고용

에 따른 간접비 지출을 줄일 수 있도록 하고, 개인은 자신의 전문성과 완성도에 따라 보상

을 받을 수 있도록 함으로써 변화에 능동적으로 순응할 수 있는 선진형 기술인력 관리를

가능하게 함.

- 국내 건설산업의 전문성을 현재보다 훨씬 광범위하게 적용시킴으로써 건설 시장에서 필요

로 하는 최적의 기술력을 충족시켜 줄 수 있을 뿐만 아니라, 세계 건설시장에서 요구되는

전문성과도 격차를 좁힘으로써 국내 기업들의 국제 경쟁력을 상승시키는 효과를 거둘 수

있음.

- 건설 기술인력 관리 체계의 개선은 개인들에게 평생 교육의 필요성을 인식시킬 수 있고,

기업들에게 전문성 완성도 여부에 따른 인력 관리 기준을 제시할 수 있기 때문에, 궁극적

으로 건설 분야의 경쟁력 강화에 기여할 것임.
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