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해외건설사업의 수익성 현안 

2013년 1사분기 몇몇 선도기업의 대규모 적자 발생 

2009년~2010년에 수주한 해외 플랜트에서 발생한 손실이 완공시점에 한꺼번에 반영 

전년 동기대비 대부분 기업들의 영업이익이 감소 

글로벌 225대 기업들의 개별 사업의 손익평가에서 건수기준으로 11.2%가 

손실을 기록 

 종목명 

2013년 1사분기 실적 전년동기 대비 

영업이익 
(억원) 

순이익 
(억원) 

영업익(%) 순이익(%) 

현대건설 1,786.37 1,496.88 21.88 19.94 

삼성물산 675.09 601.96 -27.95 -53.92 

대우건설 1,150.45 311.84 4.85 1.59 

GS건설 -5,443.20 -4,122.03 적자전환 적자전환 

대림산업 1,239.54 1,213.62 30.95 -5.94 

현대산업 291.87 69.01 -51.05 -76.21 

두산건설 126.76 64.69 -57.07 흑자전환 

삼성ENG -2,197.63 -1,804.89 적자전환 적자전환 

합계 -2,370.75 -2,168.92 적자전환 적자전환 -6,000
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해외건설사업 수익성 감소의 원인 

수익성보다 수주자체를 목적

으로 한 저가입찰 

국내업체간 가격만을 경쟁시

킨 발주처 전략 

실행원가가 입찰 당시보다 증

가 

품질이나 성능저하에 따른 패

널티 지불실적 부재  기술

적인 문제보다 사업관리역량

문제 

공기지연과 실행원가 상승 : 

사업수행전략 및 계획기능 저

하 때문 

체계적인 사업관리시스템의 

미흡 

해외사업 소화인력 부족 

저가수주 사업관리 역량 
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국내 주요업체의 사업관리 역량수준 

※ 장현승, 이복남, 구본상, “해외 건설시장 확대를 위한 국내 주요업체의 
내부역량 진단”, 2007.11. 

업무능력면에서 국내5개사는 평균 68.5, 
선진3개사는 84.5로 16정도의 큰 차이를 
보임. 
 

국내 건설기업들이 향후 가져가야 할  

중점 강화 역량은 설계업무로 나타났으며,  

전략적 강화역량은 사업기획, 사업개발 및 
영업, 외주관리, 원가관리 

잠재경쟁역량은 견적, 공정관리, 자재관리로 
분석됨. 

 수익률저하 가능성에 따라서 내부경쟁력 강
화의 필요성 제기 
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글로벌 건설경쟁력 

※ 박환표, “글로벌 건설경쟁력 지표 개발”, 2012.4 

글로벌 건설경쟁력 종합순위는 9위 

건설인프라 경쟁력과 건설기업의 역량평가
결과는 중위권 

가격경쟁력은 상위권 

시장안정성 및 설계경쟁력 부문은 보완대책
마련이 필요 

설계 및 시공경쟁력 향상을 위한 건설생산
시스템의 개선이 필요 
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사업수행절차와 사업관리시스템의 관계 

Backup 
Service 

(DC+DB) 
①-2 

Template 
Guidance 

②-2 

Problem 
Shooter 

③-2 

Backup 
(DC+DB) 

④-2 

Proposal 
①-1 

PMP 
Baseline 

②-1 

PDCA 
PCS 
③-1 

LLF 
Feedback 

④-1 

Bidding ① Front End 
Planning ②  

Execution ③ 
Post 
Project ④ 

(Pre-Planning) (Planning) (Management & Control) (Closing) 

Proposal 
①-3 

Project Team 
②-3 

LLF 
Feedback 

④-3 

Backup Service Center (DC+DB) 
(Outsourcing + Expatriates) ④-5 

※ DC+DB : Data Center & Database 
※ PMP : Project Management Plan 
※ PDCA : Plan, Do, Check, Act 
※ LLF : Lessons Learned File 

사업수행은 입찰준비에서 준공단계

까지 4단계로 구분 

입찰준비단계 : 사업 수행전략과 방

침, 계획 등이 사전에 수립 

계약우선협상대상자 선정 이후부터 

제안서 내용에 대한 발주자 요건 반

영  계약서 완성 

계약발효 시점 45~60일 이내에 주

요 마일스톤이 반영된 공정표와 사

업수행계획서(계약서와 동일한 효

력) 제출 

사업실행단계 : 계획대비 실행 비교

과정의 연속 

준공이후 단계 : 사업 수행실적 정리 

 지식정보화, 추후 유사사업에 재

활용 
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입찰준비단계 

선진업체들의 사업관리체계 

제안서의 핵심인 입찰금액과 일정

계획 수립에 경험자료(DB)와 표준

양식 준용 

본사지원조직 : 기술적인 수행전략

과 내용 작성에 핵심역할 수행 

제안서 제출전에 입찰금액, 수행기

간, 기술적 수행전략에 대한 경영진

의 판단과 비교  리스크 최소화 

지식·경험 DB, 회사의 표준사업관

리시스템 기반으로 제안서작성팀

과 본사 전문가조직의 상시협의 

제안서 작성단계에 사업책임자

(PM)이 지명 

국내업체들의 사업관리체계 

제안서 작성팀 : 일반적으로 수주·영업

팀이 전담 

입찰서 준비과정을 지원하는 사업관리

시스템 미비 : 본부 조직과의 원활한 

협업에 필요 

입찰서 준비단계에 사업책임자(PM)가 

선정되지 않는 경우가 대부분 

체계적인 경험자료보다는 경영진의 경

험과 지식에 의존 

시스템화된 경험자료 축적체계가 부족 
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입찰준비단계 

시스템화된 경험자료 축적체계 제안서 작성단계 의사결정 : 입찰금액과 
일정계획, 기술적 수행전략 
 경험자료(DB)와 표준양식의 보유 및 지원 수준 
 경영진의 판단과 비교 : 리스크 최소화 

지식·경험 DB, 회사의 표준사업관리시스템 : 
제안서 작성팀과 본사 전문가 조직간 상시 
협의체계 지원 

본사지원조직 : 기술적인 수행
전략과 내용 작성 지원 수준 

사업책임자(PM) 지명 시점 : 
제안서 작성단계 

제안서 작성팀의 소속 : 수주·영업부서와 
기술부서의 관계 
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초기 사업수행계획 확정단계 

사업수행조직과 본사 파견팀 
사업수행계획과 사업관리시스템 정착 
본사와 사업팀간 의사소통체계 구축 
 

계약적 효력이 있는 사업수행계획의 정밀
성과 체계성, 실행가능한 방법의 구체화 

사업팀과 채용인력 : 사업관리계획내용
과 시스템 활용 교육 

제안서 작성팀과 사업책임자간 의사소통 
사업수행계획서와 계약공정표 작성의 체계화 

제안서 내용과 사업수행계획서의 연계 

공정계획 자체 개발 

사업수행계획서와 공정표를 사업수행
의 기준으로 인식 
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사업수행단계 

Plan the work, work the plan 원칙 

PDCA(Plan, Do, Check, Act) 
사이클의 반복 

사업조직과 본사 총괄지원
부서가 계획과 실적을 공유 
 사업현황의 실시간 파악 

계획대비 실적 비교분석을 
통해 공기와 예산 증감 여
부를 사전에 예측  예방 
조처 

독자적 해결이 어려운 
대책안 필요시, 본사의 
지원조직 투입 

공기지연과 사업예산 증가
의 원인분석에 따른 해결방
안 조치 

경험자료의 축적 

10 



한국건설산업연구원  
CONSTRUCTION  & ECONOMY RESEARCH INSTITUTE OF KOREA 

사업종료 및 정리단계 

계약종료와 함께 사업수행기간 
중 획득한 지식과 경험의 데이
터베이스화 기간 부여 

경험자료 축적  정보량증
가, 신뢰도 상승  신규사업
입찰과 계획 수립에 데이터 
활용 

기존 계획의 보강을 통한 개선효과 및 
손실 리스크의 확실성 향상  전략보강 

정보배후기반(Data Center)
의 확보 및 경험과 지식의 반
복적 피드백  

 수주경쟁력 강화 및 사업계획수
립의 유용한 기준 제공 
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해외 건설사업 사업관리의 주요 현안 

관리(management) 없는 실행(implementation)으로 인한 현안 

사업관리책임자(PMr)와 사업관리(Project Management)의 기능과 역할 부재 

해외 선진기업 혹은 발주자의 역할로 치부  국내 업체들의 역량 미비는 예견된 과제 

국내업체들이 EPC로 확대되었음에도 종합계획과 단계별 조정 역할 준비 부족 

계획보다는 실적에만 의존하는 관리  문제점 예측보다 리스크 발현 후 사후처리 위주여서 공기
와 예산관리측면의 손실 불가피 

 

계획(plan)이 보이지 않는 실적(actual)으로 인한 현안 

계획에서 「E→P→C」의 ‘입력(input)과 생산(output)’의 상호 연관성이 보편적인 계획 틀 

선행 공정의 업무가 지연 또는 완성도 저하로 시공 현장에서 대기시간이 늘어나 공기에 부담을 주
는 결과 

 

사업관리(PM)의 본질 인식과 역량(capability) 미비로 인한 현안 

건설사업에서 발생하는 대부분의 문제는 기술적인 문제보다 프로세스 관리역량 부족 문제 

건설공사에서 발생하는 문제의 80%이상이 프로세스 관리부실에서 비롯(Riley Bechtel, 2005) 

계획수립은 준공시점으로부터 역산한 이른바 Backward 계산 방식에 기초 

계획보다는 실적위주의 양적 생산방식은 “input → process → output”의 연결고리가 끊어져 재설
계/재시공으로 손실 발생 
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해외 건설사업 사업관리의 주요 현안 

사업관리시스템(PMS) 부재 혹은 미비로 인한 현안 

PMS는 “절차서 + 조직 + S/W + 회사내규”로 구성되며, 절차서와 조직의 뒷받침이 필요 

시스템의 보유보다는 실질적으로 활용될 수 있는 업무체계와 인식이 필요 

 

일(work the plan)과 공정계획(plan the work)의 분리로 인한 현안 

공정표가 계약적 구속력이 있음에도 외주 또는 현지 채용인력에 의한 공정표 작성으로 형식
화되는 경향 

공기지연 등의 문제 발생으로 계약분쟁이 발생할 경우 발주자로부터 일방적인 손실 감수 

경험자료 축적이 어려워 타 사업 입찰준비단계에서 활용가능한 공기자료로서 가치 저감 

 

설계관리(engineering management) 역량 미비로 인한 현안 

설계관리의 역할을 발주자 혹은 선진기업이 담당  현장공사위주로 설계관리역량 미확보 

도면과 시방서는 구매 및 시공의 입력자료로서 그 완성도의 검증이 중요 

설계진도측정 위주로 설계관리될 경우 설계의 완결성보다 시공용발행일 기준으로 관리  
제출된 도면이 미확정된 경우 구매나 시공에 활용할 수 없지만 일정 완료된 것으로 표시  
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해외 건설사업 사업관리의 주요 현안 

구매관리(procurement management) 역량 미비로 인한 현안 

주요기기(long-lead equipment)의 소요일정을 제시할 수 있는 표준지침 필요 

기초공사에 필요한 vendor information 제시할 수 있는 역량 필요  설계 및 시공일정에 영향 

철골 등 벌크성 자재 : 재고관리 부담 고려 필요량을 필요시기에 조달할 수 있는 역량 필요 

국내시장에 쉽게 구하는 소모성 자재조차 저개발국가 등에서는 조달자체가 어려운 경우 발생 

 

건설관리(construction management) 역량 미비로 인한 현안 

시공계획, 공법계획, 공사우선순위, 현장 물류관리계획, 시공성 검토 등 계획 기능과, 공사관리

(control)기능, 공종간 간섭사항 해결 및 품질관리 등 계획 및 실행 비교 분석 역량 필요 

update와 revision공정표의 관리체계 부실, revision된 공정표상의 액티비티간의 연계성 부재 등

으로 공기지연시 책임소재 분석 불가 

목표공정표에 대한 이해부족으로 logic 또는 실적데이터의 임의변경에 의해 작업손실 계량불가 

문제 발생 시 계약자 리스크로 전가 

 

문서와 정보관리(document and data control) 역량 미비로 인한 현안 

문서와 정보관리는 문서의 수발과 배부, 보관 및 검색, 재생 등에 대해 필요한 사람이 필요한 시기

에 언제 어디서나 접근이 가능하도록 체계를 구축하고 운영하는 것을 의미하나 보관만을 중시 

문서/정보관리시스템 부재는 사업에서 문제 발생 시에 필요한 문서와 정보를 확보하지 못함으로

써, 계약적 손실을 감수하는 결과 
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사업관리시스템 고도화의 시급성 

해외건설사업의 성공과 실패 
기술력 vs 사업관리역량 ??? 

• 사업 규모의 증가 
• 공기 감소 
• 가격 하락 
• 발주자 눈높이 상승 
• 공기와 가격경쟁력 증가 

• 계약시점(X), 입찰준비단계(O)부터 사업수행전략과 
관리계획 수립 

• 입찰계약사업실행의 연계성 확보 필요 
• 최근 해외플랜트의 손실은 공기지연 및 계획부재가 

원인  
 사업관리시스템의 완결성과 성숙도 필요 

중동, 동남아 등 신
흥국 발주기관은 선
진국에서 교육받은 
엘리트집단을 사업
관리에 투입 

국내업체의 문제점
은 수주경쟁력보다 
수주한 사업에 대한 
소화력 부족 

인재와 역량부족문제를 
사업관리시스템 고도화 
조기실현을 통해 해결
할 필요 

불확실성이 높은 
리스크를 조기에 
확정, 대책수립할 
수 있는 여력과 경
험을 지식정보화 
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